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1.

Kertas soalan ini mengandungi DUA (2) bahagian: BAHAGIAN A (50 Markah)
BAHAGIAN B (50 Markah)

Calon tidak dibenarkan membawa masuk sebarang peralatan ke dalam bilik peperiksaan
kecuali dengan kebenaran pengawas peperiksaan.

Sila pastikan bahan-bahan berikut diperoleh untuk sesi peperiksaan ini:
i. Kertas Soalan
ii. Buku Jawapan

JANGAN BUKA KERTAS SOALAN INI SEHINGGA DIBERITAHU

KERTAS SOALAN INI MENGANDUNG! 8 HALAMAN BERCETAK TERMASUK MUKA HADAPAN
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BAHAGIAN A
Bahagian ini mengandungi EMPAT (4) soalan. Jawab SEMUA soalan pada Buku
Jawapan.
SOALAN 1
a. Berikan maksud sistem berasaskan masa (time-related system).
(2 markah)
b. Terangkan empat (4) kelebihan sistem berasaskan masa (time-related
system) dalam amalan pengurusan gaji.
(8 markah)
SOALAN 2
a. Senaraikan enam (6) keadaan majikan dibenarkan melakukan potongan gaji
pekerja mengikut perundangan.
(6 markah)
b. Huraikan tujuh (7) kepentingan bayaran pampasan kepada pekerja di dalam
organisasi.
(14 markah)
SOALAN 3
a. Terangkan empat (4) kelebihan dalam Program Pemerkasaan Graduan
MyFutureJobs.

(4 markah)

b. Huraikan tiga (3) peranan Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO).
(6 markah)
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SOALAN 4

a. Jelaskan dua (2) jenis caruman Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP).
(4 markah)

b. Terangkan tiga (3) manfaat menjadi ahli Kumpulan Wang Simpanan Pekerja
(KWSP).

[50 MARKAH]
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BAHAGIAN B
Bahagian ini mengandungi DUA (2) soalan. Jawab SEMUA soalan pada Buku

Jawapan.

SOALAN 1

a. Pihak Kerajaan Malaysia telah menetapkan kadar gaji minimum bagi pekerja
swasta di Malaysia. Perkara ini telah mendapat maklum balas yang positif
daripada pekerja swasta di negara ini. Oleh itu, jelaskan lima (5) sebab kenapa
kadar gaji minimum diperkenalkan.

(10 markah)

b. Anda adalah seorang Pegawai Sumber Manusia yang baru sahaja dilantik di
Syarikat ABC Sdn. Bhd. Anda mendapati pekerja di Syarikat ABC Sdn. Bhd.
mengalami masalah kepuasan kerja yang rendah. Berdasarkan pengetahuan
anda, bincangkan lima (5) faktor yang boleh mempengaruhi kepuasan kerja
terhadap pekerja dalam organisasi.

(15 markah)
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SOALAN 2

Encik Ali bekerja sebagai juruteknik di Syarikat Pembinaan
ABC. Ketika menjalankan tugas, beliau telah terlibat dalam satu
kemalangan kerja yang menyebabkan kecederaan yang serius.
Kini, Encik Ali sedang menjalani rawatan dan pemulihan kerja.
Atas nasihat Pegawai Pengurusan Sumber Manusia, beliau
telah memohon manfaat dari Pertubuhan Keselamatan Sosial
(PERKESO) di bawah skim bencana pekerjaan.

Situasi 1

a. Berdasarkan situasi 1, apakah lima (5) syarat yang telah ditetapkan oleh pihak
PERKESO bagi membolehkan Syarikat Pembinaan ABC membuat permohonan
tuntutan manfaat skim bencana pekerjaan.

(15 markah)

b. Menurut Akta Keselamatan Sosial Pekerja 1969 (Akta 4), bermula 1 Januari 2019,
Kerajaan telah mewajibkan semua majikan mendaftar pekerja asing untuk
perlindungan Skim Bencana Kerja. Bagaimanakah skim ini memberi
perlindungan kepada pekerja asing?

(10 markah)

[50 MARKAH]

KERTAS SOALAN TAMAT
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